Uzemelteté (a tovabbiakban ,Szolgaltatdé”): Gallus Hirundo Kft.
(2621, Veré6ce Zombori u. 20., cégjegyzékszam: 13-09-226485,
adészam: 32250015-2-13), valamint a ,Vev6”, a tovabbiakban
egyluttesen ,Szerzéd6 felek”. Vevének mindésiil minden olyan
nagykoru természetes személy, jogi személy, illetve jogi
személyiség nélklili gazdasagi tarsasag vagy egyéb szervezet
felhaszndlé, aki a bohemianbetyars.hu-on megrendelést ad le.

Szolgaltatd elérhetoségei:
E-mail: shop@gallushirundo.hu Telefon: +36 20 375 7555
Raktarozas helye: 2621, Ver6ce Zombori u. 20.

A szerzodés targya:

A szerz6dés targya a Szolgaltatdé altal Uzemeltetett
bohemianbetyars.hu internetes aruhazban talalhaté valamennyi
termék.

A megvasarolni kivant termék foébb jellemz6it az adott termék
melletti ismertetd tartalmazza. Szolgaltatd mindent megtesz a
termékek alapvet6é tulajdonsagainak minél hitelesebb feltiintetése
érdekében. Ennek részei a termékleirasok, a termékrol késziult
fényképek, név, ar a készleten lev6é szinvariaciodk, méretek és a
termék anyaganak Osszetétele.

Az ismertetdé leiras téves értelmezésébdl eredd karokért
Szolgaltatd feleldsséget nem vallal.

Szolgaltaté megfelelé gondossaggal kezeli a honlapon szereplé
informacidkat, azonban azokban valtozéas, eliras mindezek ellenére
lehetséges. Az adatbazisban szerepldé esetleges hibakeért,
elirdsokért Szolgaltato feleldsséget nem vallal.

Az adatbazisban talalhatdé képektdél vald esetleges eltérésekért
felel6sséget Szolgaltatd nem vallal, de torekszik ra, hogy a
termékképek lehetéség szerint a valdsagot tikrozzék.

Médositas:

Szolgaltaténak jogaban all az Altalanos Szerz4dési Feltételeket
modositani. A modositasok az Interneten vald megjelenés
pillanatatdél érvényesek és nem alkalmazhatdéak a korabban
megkotott szerzédésekre. A honlapon leadott minden rendelésre a
leaddsanak datuman érvényben 1év6é Altalanos Szerzédési Feltételek
érvényesek.

A megrendelés menete, a szerzédés létrejotte:

A bohemianbetyars.hu-n a vasarlasnak nem feltétele a felhaszndlé
regisztracioja, viszont fontos tudni, hogy a nem regisztralt
VevOk vasarlasairol Szolgaltatd nem vezet nyilvantartast, igy o6k
nem értesllnek az akcidés ajanlatokrol.



Az megrendelni kivant termék a 'Kosarba tesz’' gomb segitségével
vdlaszthaté ki. A jobb fels6 sarokban talalhaté kosdar ikonra
kattintva az dsszes kivalasztott, megrendelni kivant termék, a
teljes vételar és a szallitasi koltség is lathatova valik.

A ’'megrendelés’ gombra kattintva kell megadni a kapcsolattartéi /
szamldzasi adatokat, majd itt vdlaszthaté ki a preferdalt
sz4llitdsi és fizetési mdéd is. A megrendelésrdél befejezése utan a
rendszer automatikus visszaigazold emailt kuld.

Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy az arukészlet aktudlis
allapotara tekintettel a porcelanbolt.elefantofficial.com-on
keresztul leadott megrendelést visszautasitsa, vagy modositsa, ha
az nem teljesitheté. Ha a megrendelt aru a raktarkészletben nem
all rendelkezésre, akkor Vevé e-mailen 8 napon belliil értesitést
kap, és Szerz6dd felek kiilon egyeztetik az egyéni megoldast.

A megrendelés Vevd altal torténé véglegesitése rautalod
magatartas, mely létrehozza a szerzédést.

A szerz6dés nyelve magyar.

Vételar:

A weboldalon talalhaté termék mellett feltiintetett ar a termék
ajanlati 4ra, amely tartalmazza az altaldnos forgalmi adét is, de
nem tartalmazza a szdllitasi koltséget. Az ajanlati ar az adott
pillanatban, illetve akcids termékek esetén a weboldalon
meghirdetett ideig érvényes.

Amennyiben Szolgaltatdé minden gondossaga ellenére hibas ar kerul
a weboldal felililetére, kilonos tekintettel a nyilvanvaldan téves,
pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt
aratol jelent6sen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené
,0" Ft-os vagy ,1” Ft-os arra (kivételt képeznek ez aldl az
akciok keretében meghirdetett ajandéktermékek), akkor Szolgaltaté
nem koteles a terméket hibds aron szallitani, hanem felajanlhatja
a helyes aron torténé szallitast, amelynek ismeretében a Vevo
eldllhat vasarlasi szandékatol.

A termék végleges dra az az ar, mely a megrendelés feldolgozasat
kovetdéen, a kiszallitasrol szo6lo értesit6é6 levélben megadasra
kerdl.

A feltldntetett drak csak a porcelanbolt.elefantofficial.com
oldalon érvényesek, a koncerteken, illetve mas értékesitési
csatornakon a termékek arai eltérdek lehetnek!

Termékgarancia:

A megrendelt termékekre a Ptk. 305. § szabdlyai szerint
Szolgaltatd szavatossagot vallal. Hibas teljesités esetén Vevdnek
kotelessége kifogasardél a hiba felfedezését kovetd lehetd
legrovidebb idén belil irasban tajékoztasni az



bohemianbetyars.hu-t, a fenti elérhetéségek valamelyikén. Hibds
teljesités esetén a megrendelését a Ptk. 306. §-ban meghatarozott
szavatossagi sorrend szerint: Szolgdltatd elsésorban kicseréli,
ha a cserére nincs méd, ugy a Vevd valasztasa szerint
arengedményt kap, vagy megrendelést6l elallhat, és kérheti a
megrendelt termékért kifizetett Osszeg visszatéritését banki
utalassal, az dltala megadott bankszamlaszamra.

SimplePay Bankkartyas fizetés:

Az online bankkartyas fizetések a SimplePay rendszerén keresztil
valosulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el.
A szolgdltatast nydjto OTP Mobil Szolgaltatd Kft. a Magyar
Nemzeti Bank felligyelete alatt 4l1l6 intézmény, engedélyének
szama: H-EN-I-21/2023.

Rendelés teljesitése:

Altalanos teljesitési hatariddé, a visszaigazolastol szamitott 10
munkanapon belil. Ha Szolgaltatdé és Felhaszndld a teljesités
idépontjaban nem allapodtak meg, Szolgdltatdé Felhasznalo
felszélitdsaban meghatdrozott idépontban vagy idén belil,
felsz6litdas hianyaban legkésébb a megrendelésnek Szolgaltatdhoz
vald megérkezésétél szamitott harminc napon bellil koteles a
szerz6dés szerinti teljesitésre.

Ha Szolgaltaté a szerzddésben vallalt kotelezettségét azért nem
teljesiti, mert a szerzO6désben meghatarozott termék nem all
rendelkezésére, koteles errdél Felhaszndlét haladéktalanul
tdajékoztatni, valamint Felhasznald altal fizetett Osszeget
haladéktalanul, de legkésébb harminc napon belil visszatériteni.
E kotelezettség teljesitése Szolgaltatét nem mentesiti
szerzO0désszegése egyéb kovetkezményei alodl.

A szallitasi koltséget Szolgaltatdnak egyik fenti esetben sem all
médjaban visszafizetni.

Jelentéktelen hiba esetén elallasnak helye nincs.

Hibas teljesités esetén a szavatossagi jogok érvényesitésével
kapcsolatos koltségek (pl. kicserélés vagy eldllds esetén a
visszaklildés postakdltsége) a Szolgaltatoét terhelik.

Elallas joga:

A 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet értelmében a vasarlé indoklas
nélkiul elallhat a vasarlastél a kézhezvételtdl szamitott 14 napon
belil. Kézhezvételnek hazhoz szallitas esetén a futartdl vald
atvétel napjat, bolti atvételnél a pénztarbizonylat kidllitasanak
idépontja értendd. Az elallasi hatarid6é a kézhezvételtél



szamitott 14 nap elteltével jar le.

Elallas esetén a VevO az eldllasi szandékat tartalmazo egyértelmi
nyilatkozatat koteles eljuttatni (pl. postan, elektronikus uton
kildott levél formajaban) Szolgdltaténak. A Vevd hatdridében
gyakorolja eldllasi jogat, ha a fent megjelolt hataridé elott
elkiildi elallasi nyilatkozatat.

Elallas esetén a Vevé a terméket sértetlen csomagolasban — kiilso
sérelmi nyomoktdl, hasznalattdl mentes — allapotban koteles
haladéktalanul, de legkésbébb az eldallas kozlésétél szamitott 14
napon belil sajat koltségén visszakiildeni a bohemianbetyars.hu
raktdrozdsi cimére (Gallus Hirundo Kft. 2621, Ver6ce Zombori u.
20.). A hatariddé betartottnak mindésiil, ha a 14 napos hatdridé
elétt elkildi a terméket.

A kifizetett vételdrat Szolgaltatd visszatériti az elallasi
nyilatkozat kézhezvételétél szamitott 14 napon beliil, amennyiben
a Vevd a terméket visszaszolgaltatja, vagy kétséget kizarodan
igazolja, hogy azt visszakiildte (a ketté kozil Szolgdltatd a
kordbbi id6épontot veszi figyelembe).

A visszatérités soran az eredeti lUgylet soran alkalmazott
fizetési médtdél fliggetleniil Szolgaltatd kizardlag csak a Vevd
altal megadott bankszamlara utaldssal tudja visszatériteni a
vételarat.

Szallitasi koltséget Szolgdltatd csak a teljes rendeléstdl valod
elallas esetén térit vissza, azaz csak ha az adott megrendeléshez
tartozé termékek kozul valamennyit eldallasi szandékanak
egyértelmivé tétele mellett kildi vissza a Vevéo.

Az eldllasi jog gyakorldsa miatt a termék visszakildésének
kozvetlen koltségét a Vevd viseli. A visszakildés személyesen,
vagy valamely futarszolgalat atjan torténhet, postai csomagot,
vagy utanvétes csomagot Szolgaltatdénak nem all modjaban
elfogadni.

A megrendeldé eldlldsi jogat a 17/1999. (II. 5.) Kormanyrendelet
5. §-ban foglalt esetekben nem gyakorolhatja. Az eldllasi jog
gyakorlasa soran a megrendeld a johiszemliség és tisztesség
kovetelményeinek megfeleléen koteles eljarni, jogat
rendeltetésének megfeleléen koteles gyakorolni. Az eldlldsi jog
gyakorlasa nem vezethet a joggal vald visszaéléshez. Joggal vald
visszaélésnek mindésiil a jog gyakorlasa, ha az a jog tarsadalmi
rendeltetésével O0ssze nem férd célra iranyul, kilondsen, ha a
nemzetgazdasag megkarositasara, személyek zaklatasara, jogaik és
torvényes érdekeik csorbitasara vagy illetéktelen eldnydk
szerzésére vezetne. (Polgdri torvénykényv 5. §)

Felelosség kizarasa:
Szolgaltatd nem vallal feleldsséget a bohemianbetyars.hu és a
hozza kapcsoldédd egyéb weboldalak folyamatos, hibamentes



mikodéséért. Szolgaltaté minden lehetséges eszkozzel megprobalja
megakadalyozni, hogy a bohemianbetyars.hu-t virusok vagy kartevok
tamadjak meg. Szolgaltatdét nem terheli feleldsség a Vevo altal a
bohemianbetyars.hu hasznalata soran, az interneten tovabbitott
adatok esetleges elvesztéséért. A Vevé feleldés a sajat hardver és
szoftver eszkozei megfeleld dllapotdért és azért, hogy ezek
alkalmasak az internet és a bohemianbetyars.hu hasznalatara,
illetve az internetre tartalmak fel- és letoltésére.

Adatkezelés:

A bohemianbetyars.hu oldalon taldlhat6é webaruhaz hasznalata soran
a Szolgaltatd a részére rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja at harmadik fél szamdra,
kivéve abban az esetben amennyiben az vasarlo kiszallitast kért a
megrendelt termék vonatkozasaban. Ez esetben a Szolgaltatd a
szerzbdéses szallitd partnere szamdara a vasarld altal megadott, a
kiszallitas teljesitéséhez szikséges adatokat a rendelkezésre
bocsatja.

A webaruhaz bongészése folyaman technikai informdcidk keriilhetnek
rogzitésre statisztikai célokbdél. (IP cim, latogatds idétartama,
stb). Ezen adatokat Szolgdltatd kizardlag a hatdlyos torvények
altal indokolt esetekben adja at a hatdsagok részére.

A szolgdltatas igénybevételéhez cookie-k engedélyezése szikséges.
Amennyiben Vevd nem szeretné engedélyezni a cookie-k hasznalatat,
letilthatja a bongész6je bedllitasaiban. Cookie-k tiltasa esetén
a szolgaltatas bizonyos elemei csak részben, vagy egyaltalan nem
hasznalhatdéak. A cookie egy olyan fajl, amelyet a szerver kiild a
felhaszndldé bongész6jének, és amelyet a felhasznald szamitdgépe
tarol. A cookie-ban személyes adat nem kerul tarolasra.

A megrendelés folyaman rogzitett adatokat Szolgdltatdé mindaddig
rogziti, amig a Vev6 nem kéri azok torléset.

A bohemianbetyars.hu bongészése folyaman biztositott hirlevél
feliratkozas soran megadott adatokat Szolgaltatdé bizalmasan
kezeli, leiratkozas lehetésége minden kikuldott hirlevél aljan
biztositott, tovabba kérhet6 az elérhet6ségek valamelyikén.
Adatai torlését, modositasat barmikor kérheti irasban a
shop@gallushirundo.hu e-mail cimen.

Nem szabalyozott kérdések:

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott
kérdésekben a polgari torvénykonyv, a tavollevok kozott kotott
szerz6désekrdl sz6ld 17/1999 (II.5.) kormanyrendelet, és az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdacids
tarsadalommal Osszefliggé szolgdltatasok egyes kérdéseirdl szo6lé



2001. évi CVIII. tv. rendelkezései az iranyadok.
Elfogadas:

A bohemianbetyars.hu oldalainak bongészésével, tovabba
megrendelésének rogzitésével Vevd elfogadja az oldal
lizemeltet6jének fenti Altalanos Szerzddési Feltételeit, tovabba
Adatkezelési elveit.



